
2023年度 ※第三者委員会が実施された相談・苦情のみ掲載（ただし、個人の特定につながる事案については掲載しておりません）

自治体 園名 受付日 申出者 内容 対応

中央区 モニカ人形町園 なし

モニカ都立大園 なし

モニカ緑が丘園 2月6日 保護者様
洋服の汚れや扱い方等について

ご意見をいただく。

説明不足を謝罪し、改めて園生活について

お話ししてご理解いただけるよう対応し

た。

モニカ茗荷谷駅前園 なし

モニカ本駒込園 なし

品川区 モニカ荏原中延園 7月8日 保護者様
お子さまの水分摂取についてご

意見をいただく。

お子さまの月齢や体重、外気温などに応じ

ての必要水分摂取量についてご説明しご理

解いただけるよう対応した。

中野区 モニカ新中野園 なし

世田谷区 モニカ三軒茶屋園 なし

大田区 モニカ矢口渡園 なし

目黒区

文京区


